
本「ご契約の進め方」をご一読いただき、
ご契約をご希望の方は本ページ最下部の
「ご契約はこちら」のボタンを押してください。
※ご契約手続きに進めるページが開きます。

新規ユーザーの登録は、以下の手順で行います。
知りたい番号を押してください。

新規ユーザー登録
ページへアクセス1

契約プランを選択2

メールアドレスを入力3

お客様情報を入力4

サービス利用料の
お支払い5

ユーザー登録完了6

1 / 7

ご契約の進め方
H O W  T O  C O N T R A C T

ページトップへ



新規ユーザー登録ページへ
アクセス1

「JAFのホームライフサポート」のサイトへアクセ
スし、「サービスを利用する」のボタンを押してく
ださい。
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契約プランを選択2

JAF会員の方は「JAF会員はこちら」、JAF会員で
ない方は「一般ユーザーはこちら」のボタンを押
してください。

表示されている注意事項を確認し、「移動する」の
ボタンを押してください。

※JAF会員の方のみ
JAFの「ログインID」と「パスワード」を入力し、「ロ
グイン」のボタンを押してください。
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メールアドレスを入力3

メールアドレスを入力、「同意する」ボタンをチェ
ックし、「メールを送信」のボタンを押してくださ
い。

この画面が表示されたら、入力したメールアドレ
スにメールが送信されます。
メールを受信し、「ユーザー登録手続きのご案
内」のメールを確認してください。

メールに記載されている「ユーザー登録URL」に
アクセスしてください。
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パスワードに
大文字を入力する方法

■iPhoneの場合

■Androidの場合

お客様情報を入力4

ご契約者様の情報を入力してください。

駆けつけ先の情報を入力してください。
ご契約者様と同じ住所の場合は「ご契約者様と
同じ」を選択したままお進みください。
ご契約者様と別の住所の場合は「別の住所を登
録」を選択し、駆けつけ先の情報を入力してくだ
さい。

駆けつけ先が1つの場合は「登録しない」を選択
したままお進みください。
2つ目の駆けつけ先を登録する場合は「登録す
る」を選択し、2つ目の駆けつけ先の情報を入力し
てください。

アカウント情報を入力し、「お客様情報の確認
へ」のボタンを押してください。

入力内容を確認し、「料金のお支払いへ」のボタ
ンを押してください。

パスワードの
文字の組み合わせについて
大文字・小文字・数字をすべて組み合わ
せた、8～32文字で入力してください。
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サービス利用料のお支払い5

クレジットカード情報を入力し、「支払いを確定す
る」のボタンを押してください。

セキュリティコードとは？
セキュリティコードはクレジットカード番
号とは異なる、3桁または4桁の番号です。
カードの券面に記載されており、記載箇
所はクレジットカードによって異なります。
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ユーザー登録完了6

この画面が表示されたら、ユーザー登録は完了
です。

・ユーザー登録完了のメールが届かない
場合は、迷惑メールフォルダに届いてい
ないか、確認をお願いします。

・サービスのご利用には、ユーザー専用の
ダイヤルへのお電話が必要です。
・ユーザー専用ダイヤルは、JAFのホーム
ライフサポートマイページ内に記載され
ています。
・JAFのホームライフサポートマイページ
にログインして、ユーザー専用ダイヤル
番号に直ぐにお電話できるように、お手
元に控えていただくことをお勧めいたし
ます。
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ご契約はこちら

※下記ボタンを押していただくと
ご契約手続きに進めるページが開きます。

https://yutai.jafnavi.jp/homelifesupport/registration?utm_source=howtouse_pdf&utm_medium=link&utm_campaign=homelifesupport



